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イノベーションに挑む
電力業界を取り巻く環境が大きく変わるなか、

生き残りを懸け、継続的・自律的にイノベーションを巻き起こせる
企業グループへの変革に挑む関西電力。その戦略を訊いた──
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す
る
イ
ノ
ベ
ー
テ
ィ
ブ
な
企
業
グ
ル
ー
プ

に
な
る
こ
と
を
め
ざ
し
て
い
る
。

　

新
事
業
・
新
サ
ー
ビ
ス
の
創
出
と
既
存

事
業
の
変
革
力
で
競
争
力
を
高
め
る
と
同

時
に
、
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
継
続
的
か
つ

自
律
的
に
巻
き
起
こ
せ
る
し
く
み
の
構
築

が
目
標
で
あ
り
、
ポ
イ
ン
ト
は
「
継
続

的
」
か
つ
「
自
律
的
」
で
あ
る
こ
と
だ
。

　

な
ぜ
な
ら
、
か
つ
て
は
「
一
発
当
て
た

ら
安
泰
」
と
い
う
時
代
も
あ
っ
た
が
、
今

は
競
争
優
位
を
持
続
す
る
の
が
困
難
な
時

代
。
競
争
優
位
に
は
「
寿
命
」
が
あ
り
、

次
々
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
し
、
そ
の

波
に
乗
っ
て
い
か
な
い
と
生
き
残
れ
な
い
。

だ
か
ら
「
継
続
的
」。

　

さ
ら
に
は
、
一
人
の
カ
リ
ス
マ
的
ト
ッ

プ
に
頼
る
と
か
、
キ
ー
マ
ン
が
い
な
く
な

っ
た
ら
取
り
組
み
が
減
速
す
る
よ
う
な
属

人
的
で
は
な
く
、
組
織
と
し
て
「
自
律

的
」
に
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
せ
る
よ

う
に
根
づ
か
せ
る
こ
と
が
重
要
だ
。

─
─
「
継
続
的
」
か
つ
「
自
律
的
」
な
イ

ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
実
現
す
る
に
は
？

　

何
よ
り
大
事
な
の
は
組
織
内
で
価
値
観

を
共
有
す
る
こ
と
で
あ
り
、
大
き
く
４
点

を
掲
げ
た
。

①
価
値
へ
の
こ
だ
わ
り
。
新
規
事
業
と
い

な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
も
登
場
し
た
。
こ
う

し
た
な
か
、
お
客
さ
ま
や
社
会
に
「
関
西

電
力
な
ら
で
は
の
新
た
な
価
値
」
を
提
供

し
、
競
争
に
勝
ち
残
っ
て
い
く
た
め
に
は
、

イ
ノ
ベ
ー
テ
ィ
ブ
な
企
業
グ
ル
ー
プ
へ
の

変
革
は
喫
緊
課
題
。
そ
こ
で
16
年
４
月
に

策
定
し
た
「
関
西
電
力
グ
ル
ー
プ
中
期
経

営
計
画
（
2
0
1
6­

―

2
0
1
8
）」（
中

期
経
営
計
画
）
に
お
い
て
、
新
た
な
成
長

の
柱
を
確
立
す
べ
く
「
成
長
を
加
速
さ
せ

る
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
推
進
」
を
打
ち
出

し
た
。

●
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
位
置
づ
け
と
戦
略

─
─
ど
の
よ
う
な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
め

ざ
し
て
い
る
？

　

後
発
で
は
あ
る
が
、
競
合
他
社
を
凌
駕

●
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
背
景

─
─
な
ぜ
今
、
関
西
電
力
が
イ
ノ
ベ
ー
シ

ョ
ン
？

　

一
言
で
言
え
ば
、
電
力
業
界
も
厳
し
い

競
争
環
境
に
変
わ
っ
た
か
ら
だ
。

　

電
力
業
界
は
こ
れ
ま
で
総
括
原
価
・
地

域
独
占
と
い
う
安
定
し
た
事
業
環
境
の
も

と
で
、
大
規
模
電
源
を
中
心
と
し
た
系
統

電
力
ビ
ジ
ネ
ス
と
い
う
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル

で
事
業
を
展
開
。
既
存
の
サ
ー
ビ
ス
・
商

品
を
磨
き
上
げ
る
こ
と
で
、
お
客
さ
ま
や

社
会
に
貢
献
し
つ
つ
企
業
と
し
て
の
収
益

を
上
げ
て
き
た
。

　

と
こ
ろ
が
２
０
１
１
年
の
福
島
第
一
原

子
力
発
電
所
事
故
以
降
、
事
業
環
境
は
激

変
。
従
来
の
や
り
方
で
は
成
長
で
き
な
い

状
況
に
な
っ
た
。
日
本
経
済
自
体
、
閉
塞

感
を
払
拭
す
べ
く
、
業
界
を
問
わ
ず
、
イ

ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
取
り
組
み
が
加
速
し
始

め
た
。
ま
た
、
16
年
４
月
に
電
力
小
売
が

全
面
自
由
化
さ
れ
た
。
そ
う
い
う
状
況
下

で
電
力
会
社
が
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
取
り

組
む
の
は
当
然
の
こ
と
。

─
─
電
力
会
社
が
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
、
ど

う
も
イ
メ
ー
ジ
が
湧
き
に
く
い
。

　

電
気
事
業
の
黎
明
期
、
電
力
会
社
は
今

で
い
う
ベ
ン
チ
ャ
ー
企
業
そ
の
も
の
だ
っ

た
。
明
治
か
ら
昭
和
初
期
ま
で
、
多
く
の

起
業
家
た
ち
が
電
気
と
い
う
新
規
事
業
に

挑
ん
で
、
ま
さ
に
群
雄
割
拠
。
戦
後
の
電

力
再
編
後
も
、
関
西
電
力
は
世
紀
の
大
工

事
・
黒
四
へ
の
挑
戦
、
他
社
に
先
駆
け
た

原
子
力
開
発
、
オ
ー
ル
電
化
、
ま
た
電
気

事
業
以
外
に
も
通
信
事
業
な
ど
の
グ
ル
ー

プ
事
業
に
も
積
極
的
に
取
り
組
む
な
ど
、

電
力
業
界
で
は
か
な
り
イ
ノ
ベ
ー
テ
ィ
ブ

だ
っ
た
と
自
負
し
て
い
る
。

　

た
だ
、
11
年
以
降
は
経
営
環
境
が
大
き

く
変
わ
っ
た
。
小
売
全
面
自
由
化
で
異
業

種
の
プ
レ
イ
ヤ
ー
と
も
戦
う
よ
う
に
な
り
、

Ｆ
Ｉ
Ｔ
制
度
で
再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
が

急
速
に
普
及
。
Ｉ
Ｔ
技
術
の
進
展
も
あ
っ

て
Ｖ
Ｐ
Ｐ
（
仮
想
発
電
所
）
な
ど
の
新
た

あ
れ
ば
改
善
し
、
ダ
メ
な
ら
止
め
れ
ば
い

い
。

④
ジ
レ
ン
マ
領
域
へ
の
挑
戦
。
既
存
事
業

と
利
益
相
反
す
る
事
業
で
も
、
お
客
さ
ま

や
社
会
に
と
っ
て
価
値
が
あ
る
と
判
断
す

れ
ば
、
果
敢
に
挑
戦
し
て
い
き
た
い
。

─
─
ジ
レ
ン
マ
領
域
と
は
？

　

例
え
ば
再
エ
ネ
や
蓄
電
池
を
活
用
し
た

分
散
型
電
源
ビ
ジ
ネ
ス
は
、
本
業
で
あ
る

系
統
電
力
ビ
ジ
ネ
ス
を
脅
か
し
破
壊
す
る

か
も
し
れ
な
い
。
あ
る
い
は
金
融
ビ
ジ
ネ

ス
に
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
し
て
い
る

ブ
ロ
ッ
ク
チ
ェ
ー
ン
技
術＊

が
エ
ネ
ル
ギ
ー

う
と
、
す
ぐ
に
「
儲
か
る
の
か
？
」「
自

社
の
強
み
を
生
か
せ
る
か
？
」
と
い
う
話

に
な
り
が
ち
だ
が
、
ま
ず
は
「
お
客
さ
ま

や
社
会
に
と
っ
て
の
価
値
」
に
徹
底
的
に

こ
だ
わ
る
こ
と
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
た
い
。

②
オ
ー
プ
ン
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
。
自
前
に

こ
だ
わ
ら
ず
、
オ
ー
プ
ン
マ
イ
ン
ド
で
社

外
と
の
連
携
を
図
っ
て
い
く
。

③
リ
ー
ン
ス
タ
ー
ト
ア
ッ
プ
。
新
規
事
業

に
リ
ス
ク
は
つ
き
も
の
。
リ
ス
ク
を
避
け

る
べ
く
入
念
に
計
画
を
つ
く
っ
て
い
る
間

に
チ
ャ
ン
ス
を
逃
し
か
ね
な
い
。
だ
か
ら

リ
ス
ク
は
意
識
し
つ
つ
も
ス
ピ
ー
ド
を
重

視
し
、
と
に
か
く
や
っ
て
み
る
。
問
題
が

中期経営計画

イノベーションを実現するために必要な価値観

価値へのこだわり
お客さまにとっての価値、社会にとっての価
値に徹底的にこだわる。（利益や既存事業
への影響は二の次）

社外との連携
（オープンイノベーション）

自前にこだわらず、オープンマインドで社外と
連携する。

リーンスタートアップ リスクを意識しながらも、スピードを重視し、
「まずはやってみる」

ジレンマ領域への挑戦
リスクマネジメントとして、ジレンマ領域（既存
事業と利益相反する事業領域）であっても、
取り組む。

世紀の大工事、破砕帯に挑んだ黒四建設

再生と新たな
成長可能性の
追求

収益源の
拡大

新たな
収益構造の
確立

イノベーション推進に
向けた

あらゆる可能性の
追求

当社グループ独自の
イノベーション推進
スキームの確立

「10年後のめざす姿」
の実現

イノベーション推進組織の設置およびグループ内の
イノベーションネットワークの拡充、
グループリソースの共有

イノベーション人材の育成・獲得に向けた取り組み

これまでと異なる新たな成長に向けた
ビジネスモデルの構築
［技術例］
●分散型電源、蓄電池、水素等のエネルギー技術への挑戦
●バイオマス利用の拡大
●IoT、AI、センサー技術の活用
［モデル例］
●電気自動車の普及に伴う、給電スタンド等周辺事業への参入
●デマンドレスポンス、省エネ電力取引の収益化

社外とのネットワークを構築し、
社外のアイデア・リソースを活用することで、
開発スピードやクオリティを向上

当社グループ内にある新規事業等の
シーズの発掘、収集
［強み例］
●お客さまや地域とのつながり、多様な声
●電化関連技術（ヒートポンプ等）
●エネルギー周りの設備設計・保守運転のノウハウ
●グループ事業で培ってきた知見・ノウハウ

培ってきた
強みの棚卸し

社外の
アイデア・リソースの
積極的な活用

最先端技術の活用と
新たなビジネス
モデルへの挑戦

イノベーション推進に
向けたしくみづくり
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分
野
で
も
使
わ
れ
る
よ
う
に
な
れ
ば
、
電

力
取
引
が
Ｃ
to
Ｃ
に
─
─
つ
ま
り
我
々
抜

き
で
売
り
手
と
買
い
手
が
直
接
取
引
す
る

こ
と
が
起
き
る
か
も
し
れ
な
い
。

　

た
だ
、
こ
れ
ら
は
脅
威
で
あ
る
と
同
時

に
、
新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス
に
も
な

り
得
る
。
我
々
自
身
が
新
規
参
入
者
の
視

点
を
持
ち
、
極
端
に
言
え
ば
「
関
西
電
力

を
ぶ
っ
潰
し
て
や
る
」
く
ら
い
の
気
概
で

ジ
レ
ン
マ
領
域
に
挑
ん
で
い
く
。
そ
れ
は

リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
と
し
て
も
重
要
だ

と
考
え
て
い
る
。

＊
デ
ー
タ
の
改
ざ
ん
を
困
難
に
し
た
分
散
型
の
記
録
管
理
技

術
。
ビ
ッ
ト
コ
イ
ン
に
代
表
さ
れ
る
暗
号
通
貨（
仮
想
通
貨
）の

基
盤
技
術
と
し
て
利
用
さ
れ
て
い
る
。

─
─
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
実
現
す
る
た
め

の
戦
略
は
？

　

属
人
的
な
取
り
組
み
や
単
発
の
思
い
つ

き
で
な
く
、
必
要
な
施
策
を
体
系
化
し
て

パ
ッ
ケ
ー
ジ
と
し
て
展
開
し
て
い
く
必
要

が
あ
る
。
そ
の
枠
組
み
と
し
て
「
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
」「
プ
ロ
セ
ス
」「
組
織
・
制
度
」

の
３
項
目
を
設
定
し
た
。

　
「
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
で
は
、
ま
ず
経
営

と
し
て
コ
ミ
ッ
ト
す
べ
く
、
中
期
経
営
計

画
に
明
記
し
た
。
そ
し
て
経
営
企
画
室
内

に
、
グ
ル
ー
プ
全
体
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

推
進
を
統
括
す
る
専
任
グ
ル
ー
プ
「
イ
ノ

そ
の
象
徴
が
「
電
柱
」
を
活
用
し
た
初
の

ア
イ
デ
ア
コ
ン
テ
ス
ト
「D

EN
T
U
N
E

（
デ

ン
チ
ュ
ー
ン
）‼

」
だ
。
従
来
の
電
力
会

社
の
常
識
か
ら
す
れ
ば
、
電
気
を
送
る
目

的
以
外
で
電
柱
を
使
う
、
し
か
も
そ
れ
を

社
外
の
人
と
一
緒
に
考
え
る
な
ど
、
あ
り

得
な
い
こ
と
だ
っ
た
。
そ
こ
に
イ
ノ
ベ
ー

シ
ョ
ン
に
懸
け
る
「
関
電
の
本
気
度
」
を

感
じ
取
っ
て
も
ら
え
れ
ば
と
企
画
し
た
。

　

ど
れ
く
ら
い
の
人
が
参
加
し
て
く
れ
る

か
、
不
安
も
あ
っ
た
が
、
結
果
的
に
は
参

加
者
総
数
１
１
７
人
と
関
西
最
大
級
の
ア

ベ
ー
シ
ョ
ン
推
進
グ
ル
ー
プ
」
を
新
設
し
、

体
制
を
整
備
。
経
営
層
の
マ
イ
ン
ド
チ
ェ

ン
ジ
の
た
め
の
勉
強
会
や
、
挑
む
べ
き
新

規
事
業
展
開
領
域
・
業
務
革
新
領
域
も
設

定
す
る
。「
プ
ロ
セ
ス
」
と
し
て
は
、
関

電
グ
ル
ー
プ
内
の
ニ
ー
ズ
・
シ
ー
ズ
発
掘

の
し
く
み
構
築
と
運
用
、
オ
ー
プ
ン
イ
ノ

ベ
ー
シ
ョ
ン
、
社
内
に
お
け
る
ア
イ
デ

ア
多
産
化
の
し
く
み
づ
く
り
と
人
材
育

成
。「
組
織
・
制
度
」
と
し
て
は
、
ベ
ン

チ
ャ
ー
投
資
の
し
く
み
の
構
築
、
失
敗
を

許
容
し
チ
ャ
レ
ン
ジ
で
き
る
組
織
風
土
の

醸
成
、
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
促
進
す
る
予

算
・
人
事
制
度
等
々
。
や
る
べ
き
こ
と
は

山
ほ
ど
あ
る
が
、「
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」「
プ

ロ
セ
ス
」「
組
織
・
制
度
」
が
連
動
し
て

初
め
て
継
続
的
か
つ
自
律
的
な
イ
ノ
ベ
ー

シ
ョ
ン
が
実
現
で
き
る
と
考
え
て
い
る
の

で
、
パ
ッ
ケ
ー
ジ
と
し
て
取
り
組
ん
で
い

る
。

●
具
体
的
取
り
組
み

─
─
オ
ー
プ
ン
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
と
言
え

ば
、
昨
年
12
月
に
実
施
し
た
関
西
電
力

初
の
ビ
ジ
ネ
ス
ア
イ
デ
ア
コ
ン
テ
ス
ト

「D
E
N
T
U
N
E
‼

」
が
話
題
を
呼
ん
だ
。

　

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
推
進
元
年
の
昨
年
度

は
社
外
連
携
の
取
り
組
み
に
重
点
を
置
き
、

げ
た
。
こ
れ
ま
で
あ
ま
り
接
点
の
な
か
っ

た
社
員
同
士
を
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化
す
る
こ

と
で
情
報
共
有
を
促
し
、
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
を
加
速
す
る
の
が
目
的
。
事
業
ア
イ
デ

ア
創
出
の
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
や
勉
強
会
の

ほ
か
、
ク
ラ
ウ
ド
ツ
ー
ル
を
活
用
し
た
意

見
交
換
な
ど
も
行
っ
て
い
る
。

　

こ
う
し
た
オ
フ
ィ
シ
ャ
ル
な
取
り
組
み

と
は
別
に
、
イ
ノ
ベ
ー
テ
ィ
ブ
な
企
業
へ

の
「
変
革
の
萌
芽
」
と
も
言
え
る
、
社
員

の
自
発
的
な
取
り
組
み
も
出
始
め
て
い
る
。

─
─
社
員
の
自
発
的
な
取
り
組
み
と
は
？

　

一
つ
はCREN

D
O

と
同
時
期
、
16
年

11
月
に
発
足
し
た
若
手
社
員
の
ネ
ッ
ト
ワ

ー
ク
「k-hack

（
ケ
イ
ハ
ッ
ク
）」。
も
と

も
と
Ｉ
Ｔ
業
務
を
担
当
す
る
30
歳
前
後
の

社
員
２
人
が
「
ワ
ク
ワ
ク
す
る
よ
う
な
イ

ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
し
た
い
」
と
周
囲

に
呼
び
か
け
、
業
務
外
の
自
発
的
な
活
動

と
し
て
始
め
た
も
の
で
、
私
も
「
こ
ん
な

の
立
ち
上
げ
ち
ゃ
い
ま
し
た
」
と
聞
い

て
初
め
て
知
っ
た
。
今
で
は
社
内
12
部

門
、
グ
ル
ー
プ
会
社
５
社
か
ら
１
０
０
人

以
上
が
参
加
し
て
、
新
規
事
業
の
ア
イ
デ

ア
を
出
し
合
っ
た
り
、
社
外
と
交
流
し
た

り
、
自
由
な
発
想
で
活
発
に
活
動
し
て
い

る
。
こ
う
し
た
草
の
根
的
な
取
り
組
み
が

イ
デ
ア
コ
ン
テ
ス
ト
に
な
り
、
参
加
者
の

約
95
％
が
満
足
と
い
う
評
価
も
い
た
だ
け

た
。
こ
れ
は
イ
ベ
ン
ト
と
し
て
大
成
功
。

予
選
・
本
選
を
通
じ
て
１
０
０
以
上
の
電

柱
活
用
案
が
創
出
さ
れ
、
斬
新
な
ア
イ
デ

ア
も
数
多
く
、
そ
の
ア
イ
デ
ア
を
活
か
し

た
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
検
討
を
進
め
て
い

る
と
こ
ろ
だ
。

─
─
社
内
で
も
新
し
い
動
き
が
あ
る
よ
う

だ
が
？

　

16
年
11
月
、
関
電
グ
ル
ー
プ
内
の
新
規

事
業
や
新
サ
ー
ビ
ス
開
発
に
携
わ
る
有
志

で
、
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

「CREN
D
O

（
ク
レ
ン
ド
）」
を
立
ち
上

若
手
社
員
か
ら
自
然
発
生
的
に
出
て
き
た

の
は
頼
も
し
い
。
グ
ル
ー
プ
の
将
来
に
大

き
な
可
能
性
を
感
じ
て
い
る
。

─
─
や
は
り
今
後
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
は

若
い
感
性
が
牽
引
す
る
？

　

そ
う
と
も
限
ら
な
い
。
管
理
業
務
の
経

験
が
長
く
、
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
と
は
ほ
と

ん
ど
無
縁
な
イ
メ
ー
ジ
の
50
歳
代
後
半
の

ベ
テ
ラ
ン
社
員
が
、
誰
に
指
示
さ
れ
た
わ

け
で
も
な
い
の
に
新
規
事
業
を
考
え
て
ビ

ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス
を
発
見
。
社
内
外
の
人

の
意
見
も
聞
い
て
プ
ラ
ン
を
練
り
上
げ
、

あ
る
日
「
ぜ
ひ
プ
レ
ゼ
ン
を
聞
い
て
ほ
し

い
」
と
私
の
と
こ
ろ
に
や
っ
て
き
た
。
内

容
は
ま
だ
明
か
せ
な
い
が
、
社
会
課
題
の

解
決
に
つ
な
が
り
、
ニ
ー
ズ
も
確
実
に
あ

り
そ
う
な
「
筋
の
い
い
」
ビ
ジ
ネ
ス
プ
ラ

ン
だ
。

　

彼
の
プ
レ
ゼ
ン
自
体
、
非
常
に
熱
い
素
晴

ら
し
い
も
の
だ
っ
た
。「D

EN
T
U
N
E‼

」

の
と
き
も
、
イ
ベ
ン
ト
に
関
わ
っ
た
社
員

た
ち
が
キ
ラ
キ
ラ
と
目
を
輝
か
せ
て
い
る

姿
を
間
近
で
見
て
、
い
か
に
我
々
役
員
や

上
司
が
彼
ら
の
可
能
性
に
蓋
を
し
て
し
ま

っ
て
い
る
こ
と
か
、
と
猛
省
し
た
。
若
手
・

ベ
テ
ラ
ン
を
問
わ
ず
、
イ
ノ
ベ
ー
テ
ィ
ブ

な
素
養
を
持
っ
た
社
員
は
確
実
に
い
る
。

有志のイノベーションネットワーク「CRENDO」

初のビジネスアイデアコンテスト「DENTUNE！！」

社内外へのPRを行った

経営層のコミットメント、目標設定（領域・KPIなど）

アイデア出し 事業化

しくみを支える基盤
（人材の確保・育成、イノベーション加速制度、風土改革）

マネジメント

プロセス

組織／制度
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客
さ
ま
が
増
え
収
益
が
安
定
す
る
に
つ
れ
、

既
存
事
業
に
安
住
し
始
め
て
い
る
こ
と
に

危
機
感
を
覚
え
た
。
通
信
業
界
は
電
気
事

業
と
は
比
べ
も
の
に
な
ら
な
い
ほ
ど
変
化

が
激
し
く
、
関
西
電
力
も
過
去
に
ポ
ケ
ベ

ル
や
Ｐ
Ｈ
Ｓ
で
苦
い
経
験
を
し
て
い
る
。

現
状
に
安
住
せ
ず
、
成
長
を
続
け
る
に
は

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
し
か
な
い
─
─
そ
う
考

え
て
い
た
。

　

ケ
イ
・
オ
プ
テ
ィ
コ
ム
も
今
夏
か
ら
関

西
電
力
の
Ｉ
Ｔ
戦
略
室
と
協
働
し
て
新
し

い
Ｉ
ｏ
Ｔ
サ
ー
ビ
ス
に
乗
り
出
し
、
そ
れ

を
統
轄
す
る
組
織
を
新
設
す
る
な
ど
、
イ

ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
へ
の
取
り
組
み
を
加
速
さ

せ
て
お
り
、
嬉
し
い
限
り
だ
。

　

私
自
身
に
と
っ
て
も
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

は
10
年
来
の
テ
ー
マ
だ
が
、
さ
す
が
に
10

年
前
は
「
電
気
事
業
も
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
」
と
ま
で
は
想
像
し
て
い
な
か
っ
た
。

ま
し
て
自
分
が
担
当
す
る
と
は
思
い
も
よ

ら
な
か
っ
た
が
、
そ
ん
な
個
人
的
思
い
入

れ
も
原
動
力
に
変
え
て
、
競
合
他
社
を
凌

駕
す
る
イ
ノ
ベ
ー
テ
ィ
ブ
な
企
業
グ
ル
ー

プ
に
変
革
さ
せ
る
こ
と
に
力
を
尽
く
し
た

い
。

取材/高木美栄子　編集/田窪由美子

そ
う
い
う
人
材
に
活
躍
の
場
を
提
供
す
る

の
が
、
私
自
身
の
重
要
な
ミ
ッ
シ
ョ
ン
だ
。

●
今
後
の
課
題
と
抱
負

─
─
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
推
進
２
年
目
、
課

題
は
？

　

ま
ず
は
オ
ー
プ
ン
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の

加
速
。「D

EN
T
U
N
E‼

」
の
よ
う
な
ア

イ
デ
ア
コ
ン
テ
ス
ト
だ
け
で
な
く
、
ス
ピ

ー
デ
ィ
な
事
業
化
に
は
ベ
ン
チ
ャ
ー
企
業

と
の
提
携
も
必
要
だ
。
だ
か
ら
次
は
「
関

電
×
ベ
ン
チ
ャ
ー
企
業
」
の
し
く
み
を
つ

く
り
、
取
り
組
み
を
加
速
さ
せ
て
い
き
た

い
。

　

ま
た
、
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
参
加
す
る

社
員
を
増
や
す
た
め
、
社
内
ア
イ
デ
ア
コ

ン
テ
ス
ト
を
開
催
す
る
つ
も
り
。
事
業
開

発
（
新
事
業
・
新
サ
ー
ビ
ス
）
と
業
務
革

新
（
既
存
事
業
の
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
変

革
）
と
い
う
二
つ
の
切
り
口
で
、
ア
イ
デ

ア
を
募
集
す
る
予
定
だ
。
こ
れ
ま
で
も
事

業
開
発
に
関
し
て
は
起
業
チ
ャ
レ
ン
ジ
制

度
が
あ
っ
た
が
、
要
件
が
厳
し
く
、
徐
々

に
応
募
者
が
減
っ
て
い
た
。
ま
た
、
業
務

革
新
に
関
し
て
は
業
務
改
善
提
案
制
度
な

ど
が
あ
る
が
、
結
果
が
出
た
も
の
が
対
象

と
な
っ
て
い
る
。
そ
こ
で
、
い
ず
れ
も
よ

り
多
く
の
ア
イ
デ
ア
創
出
を
狙
っ
て
要
件

を
見
直
し
。
こ
れ
に
よ
っ
て
社
員
一
人
ひ

と
り
の
能
力
の
伸
長
と
、
イ
ノ
ベ
ー
テ
ィ

ブ
な
組
織
風
土
の
醸
成
に
つ
な
げ
た
い
。

─
─
最
後
に
、
今
後
の
抱
負
を
。

　

私
自
身
は
00
〜
09
年
、
通
信
事
業
を
担

当
し
た
。
ケ
イ
・
オ
プ
テ
ィ
コ
ム
を
立
ち

上
げ
、「
ｅ
ｏ
光
」
で
Ｆ
Ｔ
Ｔ
Ｈ
市
場
を

開
拓
し
て
一
定
の
成
功
を
収
め
た
が
、
お 社員の自発的取り組みとして発足した「k-hack」

かんでんFOCUS


