
 

 

 

株式会社モアクトの設立および事業開始 

～行動変容の社会インフラ企業を目指して～ 

２０２６年６月３０日 

関西電力株式会社 

関西電力株式会社（以下、関西電力）は、株式会社モアクト（以下、モアクト社）を

設立し、同社は２０２６年７月１日より事業を開始します。 

 

関西電力は、２０２４年１１月より、さまざまな社会課題の解決に取り組む

企業・団体と生活者一人ひとりを結び、生活者の社会貢献への意識や行動変容を促す

社会貢献活動促進サービス「モアクト」（スマートフォンなどで利用可能）の実証に

取り組んできました。        ［２０２４年１１月７日 お知らせ済み］ 

 

本実証を通じて、利用者の継続的な参加や行動変容の定着など、生活者の行動変容を

促すサービスとしての有効性を確認するとともに、企業・団体からの参画ニーズや

事業運営などに関する知見が得られたことを踏まえ、関西電力が運営する

「モアクト」事業を株式会社モアクトへ承継します。 

 

モアクト社は、大学との連携や企業・自治体などとの共創、ＡＩをはじめとする

デジタル技術の活用を通じて、本サービスの高度化を進めるとともに、生活者、企業、

自治体、大学など多様な主体が参画する“行動変容プラットフォーム”へと進化させ、

「行動変容の社会インフラ企業」を目指します。 

 

関西電力グループは、エネルギーを軸としたソリューションサービスの提供と

「モアクト」をはじめとする新たな事業領域への挑戦を相互に連携させ、

お客さま価値の創造に取り組んでまいります。 

＜会社概要＞ 
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別紙：株式会社モアクトについて 

会 社 名 株式会社モアクト 

所 在 地 大阪市中央区安土町三丁目５番１３号 

代 表 者 代表取締役 小山 陽平 

設立年月日 ２０２６年７月１日 

資 本 金 １，０００万円 

出 資 会 社 関西電力株式会社（１００％） 

https://www.kepco.co.jp/corporate/pr/2024/pdf/20241107_1j.pdf


株式会社モアクトについて

別 紙



“エネルギーを軸としたソリューションサービスの提供”と

“新たな事業領域への挑戦”を相互に連携させ、
最適な形でお届けする「エネルギー 3.0」を強力に推進

お客さまニーズに応える最適なソリューションの提供

※出典「関西電力グループ 経営計画2026」
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地域との共創による事業展開

関西電力グループが培ってきた 産・官・学のネットワークを活かし、
新たな価値を生み出す事業開発を加速

＜関西電力グループの強み•ノウハウ＞

地域に向き合い、産・官・学の多様なパートナーと連携

地域のポテンシャルと自らの強みを活かして事業を展開

• 豊富な脱炭素電源

• 高い技術力とエネルギー

マネジメントノウハウ

• 不動産事業を通じた

地域開発力

• 多様なソリューション

• グループ各社のサービス

• 人財 •DX•イノベーション

事業基盤・技術力 事業創出力 地域との連携基盤

地域とともに挑戦し、成長する

• 自治体•地域との

対話の積み重ね

• 産•官•学のネットワーク
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社会を動かすために必要なこと

産・官・学の連携だけでは解決できない社会課題

シェアリング

エコノミー
地域活性化資源循環ゼロカーボン

フードロス

削減

モアクトが「つながり」と「行動」
を生み出す役割を担う

社会が変わるためには、生活者一人ひとりの意識と”行動”、

企業・自治体・大学・地域などの取組みが“つながる”ことが重要

など

企業 大学

自治体 地域

生活者
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トクつむ。トクする。
徳 得

社会課題に関連する「ミッション」をクリアすると「NORM（ポイント）」を獲得

社会に良いことをして「徳」を積み、その感謝の形として「得」を得る仕組み
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関西電力グループにおけるモアクト事業の位置づけ

モアクトは新たな事業領域の一つとして構想

個人・企業・地域をつなぐ次世代の社会システム（共創によるCSV*の実現）を目指す

お客さまや社会に新たな価値を提供する企業グループへ進化

*Creating Shared Value（共通価値の創造）の略。

一般的には、企業が社会的な価値（社会課題の解決や

社会への貢献）と経済的な価値・利益の両方を創出する

という考え方のこと。

個人

社会課題の解決につながる

新たなソリューションの提供
個人・企業を巻き込んだ

地域共創モデルの実現

企業・団体 地域

楽しみながら

社会課題解決アクションを実施
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2024年11月に日本全国で開始
ユーザー10万人、ミッション提供企業34社

日本全国
誰でも
加入可能

10万人 33％

34

※アクティブ率：１か月に１回以上、モアクトアプリ上で
ミッションを実施したユーザーの割合

これまでの
取組み

提供エリア 加入条件 ユーザー数 アクティブ率

2024年11月

2025年8月

社会貢献活動促進サービス「モアクト」の実証実験開始

事業構想発表会開催/Web3での社会貢献行動の証明を発表

ミッション提供企業・団体数 ミッション発出数、累計実施回数

約3,000件発出、約1,705万回実施

（2026年6月16日時点）
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関西電力と

スタートアップ

の強みを掛け合わせ

持続可能な社会の

実現をさらに加速

2026年7月1日、株式会社モアクト 始動

より多くの企業、自治体、大学、地域、そして生活者の皆さまが参加できる

開かれた社会実装のプラットフォームへ進化

事業基盤・
技術力

事業創出力 地域との
連携基盤

スタートアップ

「株式会社モアクト」＝「関西電力グループ発の社会実装スタートアップ」として、

生活者の“良い行動”を生み出し、社会課題解決につなげる

スピード

柔軟性 外部連携力
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関西電力グループ発

行動変容プラットフォーム
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新会社 株式会社モアクトが目指すもの

社会貢献型ポイントアプリ

行動変容を創出する

社会インフラ企業へ
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社会をよくするために必要なこと

社会課題の解決には、

一人ひとりの

“意識と行動”の変化が必要

１０



84.7％ 42.3％

行動ができていない

地球に配慮した

サステナブルな活動は必要だと思う

現時点でサステナブルな行動が

できていない

地球に配慮は
必要！

一方で・・・

サステナブルな行動における実態

サステナブルな行動に

踏み出せていない人が

4 割以上！

※関西電力が2026年6月に実施した「サステナビリティに関する調査」より
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サステナブルな行動ができていない理由

行動ができていない人の

約4 人に1人が
何から始めれば 

良いかわからない

※関西電力が2026年6月に実施した「サステナビリティに関する調査」より

何から
始めたらいい？
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サステナブルな行動を起こすための課題

課題❶ 

見えない

良いことをしても

周囲から見えにくい

続かない

なぜ続けるのか

分かりにくい

良い行動をしている人は、確かにいる。

でも、その行動が——残らない。見えない。だから、続かない。

残らない

良い行動は

その場限りで終わる

課題❷ 課題❸ 
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モアクトができること

単なるプラットフォームではなく、生活者の行動変容を創り出す

善意を科学し、社会実装する
「知る→理解する→行動する」を意識した段階的なミッション構成

社会貢献に対する漠然とした意識

認知・モノを知る 行動する理解・一歩踏み出す
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“いいこと”が、消えずに残る社会へ （Web3 技術の接続）

個人・企業・社会の良い行動が“価値ある記録”となる仕組みで続いていく行動へ

モアクトが行動変容を起こす仕組み❶

課題❶ 課題❷ 課題❸

残らない
良い行動は
その場限りで終わる

見えない
良いことをしても
周囲から見えにくい

続かない
なぜ続けるのか
わかりにくい

01

行動する
食品ロスを減らす
資源を循環させる
地域の活動に参加する

証明する
良い行動を行動履歴
として可視化•証明

資産になる

02 03
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AIで、人の“行動変容”を科学する

行動するほど精度が上がる「学習サイクル」

リアル行動データ

ミッション・写真・意識調査・行動証明

デジタルクローン

ユーザー像の高解像度化

最適ミッション

一人ひとりに最適化

モアクトが行動変容を起こす仕組み❷
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生活者の行動変容

科学 最適化 証明

モアクトは、AI技術を活用して、生活者の行動変容を

「科学」し、「最適化」し、「証明」するプラットフォーム

AI技術
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モアクトの事業

ユーザーが行動するほど、解決につながる行動が広がる

一人ひとりの行動の連鎖をつくる、プラットフォーム型ビジネス

スタートアップならではの「スピード」と「柔軟性」で、

企業・自治体との連携、ユーザーへの価値提供を加速させ、事業を拡大

ミッション

パートナー

企業•自治体等

ユーザー

実行動
ポイント原資

手数料

P
ポイント交換

P

ポイント交換
レポート購入費

￥

＜提供サービス内容＞

ミッションの発出・審査

・データ分析
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今後の拡大構想

30万
オーダー

10万
オーダー

202６  年度に 30万人 、202７  年度に 100万人 に利用者を拡大

オーダー

100万

現在 2026年度 2027年度
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