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The Kansai Electric Power Co., Inc.

関西電力株式会社 青森ビリングサポートセンターの概要

電力・ガスの小売全面自由化に伴い増加している
一部の料金関係業務を、業務集中センターから、
新たに青森市内に設置する「関西電力株式会社
青森ビリングサポートセンター」に移管して実施する。

◆事業所名称：関西電力株式会社 青森ビリングサポートセンター

◆所 在 地：青森県青森市新町二丁目２－４
青森新町二丁目ビルディング２階、５階

◆開 設 年 月：平成３０年６月１日（予定）

◆事業所運営：株式会社フューチャー・コミュニケーションズ

◆従 業 員 数：約７０名（地元在住者を中心に採用予定）

＜主な業務内容＞

●口座振替関係業務
・電気料金、ガス料金の口座振替に関する
データ登録業務 等

●クレジットカード払い関係業務
・電気料金、ガス料金のクレジットカード
払いに関するデータ登録業務 等

●はぴｅみる電（検針結果ｗｅｂ通知サービス）関係業務
・はぴｅみる電 申込に関する登録業務、
受付後のＩＤ・パスワード郵送業務 等

添付資料

業務集中センター

・口座振替関係業務
・クレジットカード払い関係業務
・はぴｅみる電関係業務

・郵送申込書関係
・金融機関連携関係業務

青森ビリングサポートセンター

約７０名


