
ご来館のお客さまへ 

 

【お客さまへのお願い】 

〇下記に該当する方については、ご来館をお控えいただきますようお願いします。 

・37.5℃以上の発熱がある場合のほか、咳、呼吸困難、全身倦怠感、咽頭痛、鼻汁・鼻閉、

味覚・嗅覚障害、眼の痛みや結膜の充血、頭痛、関節・筋肉痛、下痢、嘔気・嘔吐の症

状がみられる場合 

〇入館時に検温を実施しますので、ご協力をお願いします。（一部施設を除く） 

〇入館時は、アルコール消毒液による手指の消毒をお願いします。 

〇館内ご利用時は、他のお客さまと十分な距離（概ね 2ｍ目安）を確保するなど、ソーシャ

ルディスタンスの確保や、大声での会話はお控えいただくようご協力をお願いします。 

○マスク着用の要否についてはお客さま個人でご判断いただきますようお願いします。 

 

【各施設における感染予防対策】 

〇スタッフは毎日検温を実施し、健康状態を確認するとともに、手洗い、うがい、手指の消

毒など、安全管理を徹底します。 

〇スタッフはマスク等を着用させていただきます。 

〇施設内の清掃・消毒・換気を徹底します。 

〇密接・密集を避けるため、入館を制限させていただく場合がありますので、ご理解いただ

きますようお願いします。 

〇ご利用の禁止や制限を設けている設備・展示物がございますので、ご了承ください。 


